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ข้อมูลใด ๆ ทั้งหมดรวมถึงค�ำ รูปภาพ กราฟ เป็นต้น เป็นทรัพย์สินของ Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (ต่อไปนี้เรียกว่า “EZVIZ”). ห้ามท�ำซ�้ำ เปลี่ยนแปลง แปล หรือแจกจ่าย

คู่มือผู้ใช้ฉบับนี้ (ต่อไปนี้เรียกว่า “คู่มือ”) ทั้งหมดหรือบางส่วน ไม่ว่าด้วยวิธีการใดก็ตาม โดยไม่แจ้งให้ EZVIZ ทราบล่วงหน้าเป็นลายลักษณ์อักษร เว้นแต่จะก�ำหนดเงื่อนไขไว้ EZVIZ ไม่

สัญญา รับประกัน หรือรับรองโดยชัดแจ้งหรือโดยนัยเกี่ยวกับคู่มือ

เกี่ยวกับคู่มือนี้

คู่มือฉบับนี้มีค�ำแนะน�ำในการใช้งานและการจัดการผลิตภัณฑ์ รูป แผนภูมิ ภาพ และข้อมูลอื่น ๆ ทั้งหมดในคู่มือฉบับนี้ใช้ส�ำหรับการบรรยายและการอธิบายเท่านั้น ข้อมูลที่อยู่ในคู่มือ

ฉบับนี้อาจมีการเปลี่ยนแปลงเนื่องจากการอัปเดตเฟิร์มแวร์หรือเหตุผลอื่น ๆ โดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบ โปรดดูข้อมูลล่าสุดที่เว็บไซต์ของ  ™ (http://www.ezviz.com)

บันทึกการแก้ไข

วางจ�ำหน่ายใหม่ – ธันวาคม 2025

การยอมรับเครื่องหมายการค้า

 ™,  ™, และเครื่องหมายการค้าและโลโก้อื่น ๆ ของ EZVIZ เป็นทรัพย์สินของ EZVIZ ในเขตอ�ำนาจศาลต่าง ๆ เครื่องหมายการค้าและโลโก้อื่น ๆ ที่กล่าวถึงด้านล่างเป็น

ทรัพย์สินของเจ้าของที่เกี่ยวข้อง

 ข้อก�ำหนด HDMI, HDMI High-Definition Multimedia Interface, HDMI Trade dress และโลโก้ HDMI เป็นเครื่องหมายการค้าหรือเครื่องหมายการค้าจดทะเบียน

ของ HDMI Licensing Administrator, Inc.

ความรับผิดทางกฎหมาย

ภายใต้ขอบเขตที่สามารถทําได้ตามกฎหมายที่ใช้บังคับ ผลิตภัณฑ์ที่อธิบาย รวมถึงฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ และเฟิร์มแวร์ของผลิตภัณฑ์ ได้ให้บริการ “ตามสภาพ” โดยมีข้อบกพร่องและข้อ

ผิดพลาดทั้งหมด และ EZVIZ จะไม่รับประกันโดยชัดแจ้งหรือโดยนัย รวมถึงแต่ไม่จ�ำกัดเพียงความสามารถทางการค้า ความพึงพอใจในคุณภาพ ความเหมาะสมตามวัตถุประสงค์เฉพาะ 

และการไม่ละเมิดสิทธิ์ของบุคคลภายนอก ไม่ว่ากรณีใดก็ตาม EZVIZ รวมถึงผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ พนักงาน หรือตัวแทน จะไม่รับผิดต่อคุณส�ำหรับความเสียหายพิเศษ ความเสียหายที่เป็น

ผลตามมาทั้งหมด ความเสียหายโดยอุบัติเหตุ หรือความเสียหายโดยอ้อม รวมถึงความเสียหายต่อการสูญเสียก�ำไรทางธุรกิจ การหยุดชะงักของธุรกิจ หรือการสูญเสียของข้อมูล หรือการ

สูญเสียของเอกสาร เป็นต้น ที่เกี่ยวข้องกับการใช้งานผลิตภัณฑ์นี้ แม้ว่า EZVIZ จะได้รับแจ้งถึงความเป็นไปได้ของความเสียหายดังกล่าวแล้วก็ตาม 

ภายใต้ขอบเขตที่สามารถทําได้ตามกฎหมายที่ใช้บังคับ ความรับผิดทั้งหมดของ EZVIZ ส�ำหรับความเสียหายทั้งหมดจะต้องไม่เกินราคาซื้อเดิมของผลิตภัณฑ์ 

EZVIZ ไม่รับผิดต่อการบาดเจ็บส่วนบุคคลหรือความเสียหายต่อทรัพย์สินอันเป็นผลมาจากการหยุดชะงักของอุปกรณ์หรือการยุติบริการเนื่องจาก ก) การติดตั้งอย่างไม่เหมาะสมหรือ

การใช้งานนอกเหนือจากที่ร้องขอ ข) การปกป้องผลประโยชน์ของประเทศชาติหรือสาธารณะ ค) เหตุสุดวิสัย ง) ตัวผู้ใช้งานเองหรือบุคคลที่สาม รวมถึงแต่ไม่จ�ำกัดเพียงการใช้ผลิตภัณฑ์ 

ซอฟต์แวร์ แอปพลิเคชันของบุคคลที่สาม เป็นต้น

ส�ำหรับผลิตภัณฑ์ที่มีการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต คุณจะเป็นผู้รับความเสี่ยงในการใช้งานผลิตภัณฑ์นี้ทั้งหมด EZVIZ จะไม่รับผิดชอบใด ๆ ต่อการใช้งานที่ผิดปกติ การรั่วไหลของความเป็น

ส่วนตัว หรือความเสียหายอื่น ๆ ที่เป็นผลมาจากการโจมตีทางไซเบอร์ การโจมตีจากแฮกเกอร์ การติดไวรัส หรือความเสี่ยงด้านการรักษาความปลอดภัยทางอินเทอร์เน็ตอื่น ๆ อย่างไร

ก็ตาม EZVIZ จะให้การสนับสนุนทางเทคนิคอย่างทันท่วงที หากจ�ำเป็น กฎหมายการสอดส่องและกฎหมายการคุ้มครองข้อมูลแตกต่างกันไปตามเขตอ�ำนาจศาล โปรดตรวจสอบ

กฎหมายที่เกี่ยวข้องทั้งหมดในเขตอ�ำนาจศาลของคุณก่อนใช้ผลิตภัณฑ์นี้เพื่อตรวจสอบว่าการใช้งานของคุณเป็นไปตามกฎหมายที่บังคับใช้ EZVIZ จะไม่รับผิดในกรณีที่ใช้ผลิตภัณฑ์นี้เพื่อ

วัตถุประสงค์ที่ไม่ถูกต้องตามกฎหมาย 

ในกรณีที่มีข้อขัดแย้งระหว่างข้อความข้างต้นกับกฎหมายที่บังคับใช้ ให้ยึดตามกฎหมายที่บังคับใช้เป็นส�ำคัญ



สารบัญ

ภาพรวม����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 1

1.	 สิ่งที่บรรจุอยู่ในบรรจุภัณฑ์������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������1

2.	 ข้อมูลพื้นฐาน��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������1

ดาวน์โหลดแอป EZVIZ ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 3

ติดตั้งฮาร์ดไดรฟ์ (ตัวเลือกเสริม)���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 3

การเดินสายของระบบ�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 6

เปิดเครื่อง NVR������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 7

เชื่อมโยงกล้องกับ NVR������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 8

การเพิ่มลงในแอป EZVIZ�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 9

การใช้งานบนแอป EZVIZ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 10
1.	 หน้ารายละเอียด��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������10

2.	 มุมมองสด������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������11

3.	 การตั้งค่ากล้อง����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������12

4.	 การตั้งค่า NVR����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������12

ความคิดริเริ่มเกี่ยวกับการใช้ผลิตภัณฑ์วิดีโอ�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 13



1

ภาพรวม

1.	 สิ่งที่บรรจุอยู่ในบรรจุภัณฑ์

อุปกรณ์ (×1)

(ต่อไปนี้เรียกว่า "NVR")
เมาส์ (×1)

อะแดปเตอร์จ่ายไฟ (×1) สายเคเบิลข้อมูล SATA (×1) * สายไฟ SATA (×1) *

ชุดสกรู (×1) * ข้อมูลการก�ำกับดูแล (×2) คู่มือเริ่มต้นการใช้งาน (×1)

•	 ไม่สามารถใช้ NVR ภายนอกอาคารได้

•	 สําหรับรุ่นที่ไม่มีฮาร์ดไดร์ฟติดตั้งล่วงหน้า แพ็กเกจจะประกอบด้วยสายข้อมูล SATA สายไฟ SATA และชุดสกรู

2.	 ข้อมูลพื้นฐาน

ไฟแสดงสถานะ LED
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พอร์ต LANพอร์ตพลังงาน พอร์ต VGA พอร์ต HDMI™ พอร์ต USB ปุ่ม RESET

12V LAN VGA HDMI RESET

ชื่อ ค�ำอธิบาย

ไฟแสดงสถานะ LED สีเขียวคงที่: NVR ทํางานได้อย่างถูกต้อง

สีแดงคงที่: ข้อยกเว้นหรือสัญญาณเตือนของ NVR

สีแดงกระพริบเร็ว: คืนค่าเป็นการตั้งค่าจากโรงงาน

พอร์ตพลังงาน สําหรับการเชื่อมต่ออะแดปเตอร์จ่ายไฟ

พอร์ต LAN สําหรับการเชื่อมต่อสายแลน (ซื้อแยกต่างหาก)

พอร์ต VGA/

พอร์ต HDMI™

พอร์ต VGA: สําหรับการเชื่อมต่อสายเคเบิล VGA (ซื้อแยกต่างหาก)

พอร์ต HDMI™: สําหรับการเชื่อมต่อสายเคเบิล HDMI™ (ซื้อแยกต่างหาก)

พอร์ต USB •	 สําหรับการเชื่อมต่อกับเมาส์

•	 สําหรับการเชื่อมต่ออุปกรณ์จัดเก็บข้อมูล (ซื้อแยกต่างหาก) สําหรับการสํารองวิดีโอ

ปุ่ม RESET หากต้องการคืนค่าการตั้งค่าจากโรงงาน ให้กดปุ่มค้างไว้ 6 วินาทีจนกว่าไฟแสดงสถานะการทํางานจะเปลี่ยนเป็นไฟสีแดงกะพริบเร็ว

รูสําหรับติดตั้งฮาร์ดไดร์ฟ
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ดาวน์โหลดแอป EZVIZ 

1.	 เชื่อมต่อโทรศัพท์มือถือของคุณกับ Wi-Fi (แนะนํา) 

2.	 ดาวน์โหลดและติดตั้งแอป EZVIZ โดยค้นหา “EZVIZ” ใน App Store หรือ Google Play™.

3.	 เปิดใช้แอปและลงทะเบียนบัญชีผู้ใช้ EZVIZ

แอป EZVIZ

หากคุณใช้แอปอยู่แล้ว ตรวจสอบให้แน่ใจว่าแอปเป็นเวอร์ชันล่าสุด หากต้องการดูว่ามีการอัพเดทหรือไม่ ให้ไปที่ App Store แล้วค้นหา EZVIZ

ติดตั้งฮาร์ดไดรฟ์ (ตัวเลือกเสริม)

  ไม่รองรับการเชื่อมต่อฮาร์ดไดร์ฟแบบร้อน

1.	 คลายสกรูหกตัว (หมายเลข 1-6) ที่อยู่ด้านหลังและด้านข้างของ NVR เพื่อถอดฝาครอบออก

1 2

3 4 5 6

12V LAN VGA HDMI RESET

แผ่นรองฐาน ฝาครอบ

2.	 เสียบสายเคเบิลข้อมูล SATA เข้ากับพอร์ตข้อมูล SATA ที่มี 7 หมุดบน PCB จากนั้นเสียบสายไฟ SATA เข้ากับพอร์ตจ่ายไฟ SATA ที่มี 4 หมุดที่กว้างกว่าบน PCB
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3.	 เสียบสายไฟ SATA เข้ากับพอร์ตจ่ายไฟ SATA ที่มีพิน 15 ตัวและสายไฟ SATA ข้อมูล เข้ากับพอร์ตข้อมูล SATA ที่มีพิน 7 ตัวบนฮาร์ดไดร์ฟ

สําหรับรุ่นที่ไม่มีฮาร์ดไดรฟ์ติดตั้งล่วงหน้า ให้ซื้อฮาร์ดไดรฟ์แยกต่างหาก

การเชื่อมต่อสายไฟ การเชื่อมต่อสายเคเบิลข้อมูล

4.	 ใส่สกรูเข้าไปในรูสําหรับการติดตั้งของฮาร์ดไดร์ฟที่ตรงกับรูสําหรับการลื่นของแผ่นฐาน (เพียงพอที่จะจับสกรูให้แน่น แต่ไม่แน่นเต็มที่)

รูสําหรับลื่นรูสําหรับติดตั้ง
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5.	 วางฮาร์ดไดรฟ์ไว้เพื่อให้สกรูที่ติดไว้ล่วงหน้าตรงกับช่องเปิดที่กว้างกว่าของรูลื่น จากนั้นกดฮาร์ดไดรฟ์ไปทางขวา

6.	 ขันสกรูทั้งหมดให้แน่นเพื่อติดตั้งฮาร์ดไดร์ฟเข้ากับแผ่นฐาน

7.	 จัดขอบด้านล่างของฝาครอบให้ตรงกับแผ่นฐานแล้วจับเข้ากับตําแหน่ง

แผ่นรองฐาน ฝาครอบ

8.	 ประกอบ ฝาครอบ กลับคืนโดยใช้สกรู (หมายเลข 1 ถึง 6) 

1 2

3 4 5 6

12V LAN VGA HDMI RESET
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การเดินสายของระบบ

1.	 เชื่อมต่อ NVR เข้ากับเราเตอร์โดยใช้สายแลน (ซื้อแยกต่างหาก) เชื่อมต่อเมาส์ที่มาพร้อมกับเครื่องเข้ากับพอร์ต USB ของเครื่องบันทึกภาพ NVR

12V LAN VGA HDMI RESET

เครื่องบันทึกภาพ NVR

เราเตอร์

เมาส์

สายแลน

2.	 เชื่อมต่อ NVR เข้ากับจอภาพโดยใช้สายเคเบิล VGA หรือ HDMI™ แล้วเลือกแหล่งอินพุตบนจอภาพที่ตรงกับการเชื่อมต่อของคุณ

12V LAN VGA HDMI RESET

เครื่องบันทึกภาพ NVR

สาย VGA

จอภาพ

12V LAN VGA HDMI RESET

เครื่องบันทึกภาพ NVR

สายเคเบิล HDMI™

จอภาพ
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เปิดเครื่อง NVR

1.	 เชื่อมต่อ NVR เข้ากับเต้ารับไฟฟ้าโดยใช้อะแดปเตอร์จ่ายไฟ 

 

12V LAN VGA HDMI RESET

เครื่องบันทึกภาพ NVR

อะแดปเตอร์จ่ายไฟ

ปลั๊กไฟ

2.	 ทําตามตัวช่วยบนหน้าจอของจอภาพเพื่อดําเนินการต่อไปนี้: ตั้งค่าภาษาของระบบ เขตเวลา ความละเอียด และสร้างรหัสผ่านผู้ดูแลระบบใหม่ คุณยังสามารถตั้งค่ารหัสรูปแบบได้อีกด้วย

รหัสผ่านผู้ดูแลระบบคือรหัสยืนยันที่ติดบนฉลากของ NVR

3.	 เข้าสู่ระบบ ของเครื่องบันทึกภาพ คืนค่ากล้อง EZVIZ ไปยังการตั้งค่าจากโรงงาน คลิก "ค้นหา" เพื่อค้นหากล้องและเชื่อมโยงกับ NVR

หากคุณข้ามขั้นตอนนี้ไปที่ การจัดการกล้อง -> กล้อง บนเมนู เพื่อเชื่อมโยงกล้อง 

4.	 คลิกขวาบนหน้าแสดงตัวอย่างเพื่อดูฟังก์ชันเพิ่มเติมดังต่อไปนี้

พารามิเตอร์ ค�ำอธิบาย

เมนู คลิกเพื่อไปที่เมนูด้านล่าง

หน้าจอเดียว คลิกเพื่อตั้งค่าหน้าจอเดียว

หลายหน้าจอ คลิกเพื่อตั้งค่าการใช้งานหลายหน้าจอ

หน้าจอก่อนหน้า คลิกเพื่อดูหน้าจอก่อนหน้าของหน้าจอหลายหน้าจอ

หน้าจอถัดไป คลิกเพื่อดูหน้าจอถัดไปของหน้าจอหลายหน้าจอ

เริ่มสลับอัตโนมัติ คลิกเพื่อดูหน้าจอหลายหน้าโดยอัตโนมัติ

เริ่มการบันทึก คลิกเพื่อเริ่มการบันทึก

เพิ่มการบันทึกของกล้อง IP
คลิกเพื่อเพิ่มกล้อง

การเปิดเล่น คลิกเพื่อดูการเล่นภาพ
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พารามิเตอร์ ค�ำอธิบาย

โหมดส่งออก คลิกเพื่อตั้งค่าโหมดเอาต์พุตของหน้าจอ

เชื่อมโยงกล้องกับ NVR

การเชื่อมโยงด้วยสาย

เชื่อมต่อพอร์ตอีเทอร์เน็ตของกล้องและพอร์ตแลนของ NVR เข้ากับเราเตอร์เดียวกันโดยใช้สายเคเบิลเครือข่าย

12V LAN VGA HDMI RESET

การเชื่อมโยงแบบไร้สาย

•	 เชื่อมต่อกล้องกับฮอตสปอต Wi-Fi ของเครื่องบันทึกภาพ NVR ในแอป EZVIZ

•	 คืนค่ากล้อง EZVIZ ไปยังการตั้งค่าจากโรงงาน จากนั้นทําการเชื่อมต่อให้เสร็จสิ้นโดยอ้างอิงขั้นตอนที่ 3 ใน "เปิดเครื่อง NVR"
กล้องและ NVR ควรอยู่ห่างกันไม่เกิน 10 ม. (32.8 ฟุต) วางให้ห่างจากอุปกรณ์ระบบไร้สายอื่นๆ หรือสิ่งกีดขวางเพื่อเป็นการป้องกันมิให้ความเข้มสัญญาณลดลง

12V LAN VGA HDMI RESET
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การเพิ่มลงในแอป EZVIZ

1.	 เข้าสู่ระบบบัญชีแอป EZVIZ ของคุณ

2.	 บนหน้าจอหลัก แตะ "+" ที่มุมขวาบนเพื่อไปยังหน้าสแกนรหัสคิวอาร์

3.	 สแกนรหัสคิวอาร์บนหน้าปกคู่มือการใช้งานฉบับย่อหรือที่ด้านล่างของ NVR

4.	 ทําตามตัวช่วยของแอป EZVIZ เพื่อเพิ่ม NVR เข้าในบัญชี EZVIZ ของคุณ
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การใช้งานบนแอป EZVIZ

หน้าแอปอาจมีการเปลี่ยนแปลงเนื่องจากการอัปเดตเวอร์ชัน

1.	 หน้ารายละเอียด

เมื่อคุณเปิดแอป EZVIZ หน้ารายละเอียดของ NVR จะแสดงดังภาพด้านล่าง

คุณสามารถจัดการกล้องที่เชื่อมโยงได้ที่นี่ตามต้องการ

X�S

พารามิเตอร์ ค�ำอธิบาย

กล้อง
แตะเพื่อเข้าสู่มุมมองสดของกล้อง

แตะ "  " เพื่อเข้าสู่หน้าการตั้งค่าของกล้อง

เพิ่มกล้อง แตะเพื่อเชื่อมโยงกล้องใหม่

ซ่อนกล้อง แตะเพื่อซ่อนกล้องออกจากรายการ

ดูทั้งหมด แตะเพื่อดูมุมมองสดทั้งหมดของกล้องในเวลาเดียวกัน
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2.	 มุมมองสด

ไอคอน ค�ำอธิบาย

แชร์ แชร์อุปกรณ์ของคุณกับใครก็ได้ตามที่คุณต้องการ

การตั้งค่า ดูและเปลี่ยนแปลงการตั้งค่าอุปกรณ์

สแนปช็อต ถ่ายภาพสแนปช็อต

บันทึก เริ่ม/หยุดการบันทึกด้วยตนเอง

ความละเอียด แตะเพื่อเลือกความละเอียดของวิดีโอ

อุปกรณ์ใกล้เคียง แตะเพื่อตรวจสอบอุปกรณ์ที่พร้อมใช้งานใกล้เคียง

PiP. ดูวิดีโอที่แสดงเหนือแอปอื่นที่คุณก�ำลังใช้งาน

เคล็ดลับ แตะเพื่อดูข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับอุปกรณ์

เรียบเรียงใหม่ เรียบเรียงลําดับฟังก์ชันทั้งหมดด้านบน
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3.	 การตั้งค่ากล้อง

พารามิเตอร์ ค�ำอธิบาย

ชื่อ ดูหรือแตะเพื่อปรับแต่งชื่ออุปกรณ์ของคุณที่นี่

ซ่อนช่องสัญญาณ แตะเพื่อซ่อนกล้องออกจากรายการกล้องในหน้ารายละเอียด

Alarm Notification (การแจ้ง

สัญญาณเตือน)
เมื่อเปิดใช้งาน ระบบจะส่งการแจ้งเตือนให้คุณหากมีสัญญาณเตือนจากช่องกล้อง

กล้องที่เชื่อมโยง ดูกล้องที่เชื่อมโยงที่นี่

4.	 การตั้งค่า NVR

พารามิเตอร์ ค�ำอธิบาย

เขตเวลา แตะเพื่อเลือกเขตเวลาสําหรับ NVR

Date Format (รูปแบบวันที่) แตะเพื่อเลือกรูปแบบวันที่

Storage Status (สถานะการ

จัดเก็บ)
แตะเพื่อดูสถานะการจัดเก็บข้อมูล

เวอร์ชันของอุปกรณ์ ดูเวอร์ชันซอฟต์แวร์ของ NVR

Image Encryption (การเข้า

รหัสภาพ)

เมื่อเปิดใช้งาน คุณจะต้องกรอกรหัสผ่านก่อนดูวิดีโอ

คุณสามารถเปลี่ยนรหัสผ่านได้โดยแตะ เปลี่ยนรหัสผ่านการเข้ารหัส

Offline Notification (การแจ้ง

เตือนออฟไลน์)
เมื่อเปิดใช้งาน ระบบจะส่งการแจ้งเตือนให้คุณหาก NVR อยู่ในสถานะออฟไลน์

คู่มือผู้ใช้ แตะเพื่อดูคู่มือการใช้งานของ NVR

ลบอุปกรณ์ แตะเพื่อลบ NVR ออกจากแอป EZVIZ 

About (เกี่ยวกับ)
แตะเพื่อเลือกพื้นที่ (ในที่สุดจะแสดงในหน้าอุปกรณ์ในหัวข้อกลุ่ม) เพื่อวาง NVR และดูหมวดหมู่ผลิตภัณฑ์ รุ่นอุปกรณ์ และหมายเลขซีเรียลของ 

NVR

สําหรับข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับอุปกรณ์ โปรดดูที่ www.beansview.com/th
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ความคิดริเริ่มเกี่ยวกับการใช้ผลิตภัณฑ์วิดีโอ

เรียนผู้ใช้ EZVIZ คุณค่า, 

เทคโนโลยีส่งผลต่อชีวิตของเราในทุกรูปแบบ ในฐานะบริษัทเทคโนโลยีที่มองไปข้างหน้า เราจึงตระหนักถึงบทบาทที่เทคโนโลยีมีต่อการปรับปรุงประสิทธิภาพและคุณภาพชีวิตของเรามากขึ้น ในขณะ

เดียวกัน เรายังทราบถึงความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้งานที่ไม่เหมาะสม ยกตัวอย่างเช่น ผลิตภัณฑ์วิดีโอสามารถบันทึกภาพที่แท้จริง เต็มรูปแบบ และชัดเจน ดังนั้นผลิตภัณฑ์วิดีโอจึงมีคุณค่า

อย่างยิ่งในการแสดงให้เห็นถึงความจริง อย่างไรก็ตามการแจกจ่าย การใช้ และ/หรือการประมวลผลของบันทึกวิดีโออย่างไม่เหมาะสมอาจจะละเมิดความเป็นส่วนตัว สิทธิ์และผลประโยชน์ที่ถูกต้อง

ของผู้อื่น

มุ่งมั่นที่จะสร้างนวัตกรรมใหม่เพื่อการสร้างประโยชน์ เราใน EZVIZ ขอให้ผู้ใช้ทุกคนใช้ผลิตภัณฑ์วิดีโออย่างเหมาะสมและมีความรับผิดชอบ เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีโดยที่การปฏิบัติและการใช้

งานที่เกี่ยวข้องทั้งหมดจะสอดคล้องกับกฎหมายและระเบียบที่ใช้งาน รองรับผลประโยชน์และสิทธิของบุคคล และส่งเสริมคุณธรรมทางสังคม

นี่คือความร่วมมือของ EZVIZ ที่เราขอให้ความสนใจของคุณ:

1.	 แต่ละบุคคลมีความคาดหวังที่สมเหตุสมผลในการเป็นส่วนตัว และการใช้ผลิตภัณฑ์วิดีโอไม่ควรขัดแย้งกับความคาดหวังที่สมเหตุสมผลดังกล่าว ดังนั้น ควรจะแสดงป้ายเตือนที่ชัดเจนเกี่ยวกับ

ขอบเขตการตรวจสอบในลักษณะที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เมื่อติดตั้งผลิตภัณฑ์วิดีโอในพื้นที่สาธารณะ สําหรับพื้นที่ที่ไม่เป็นสาธารณะ ต้องประเมินสิทธิและผลประโยชน์ของผู้เกี่ยวข้อง

อย่างรอบคอบ รวมถึงแต่ไม่จํากัดเพียงการติดตั้งผลิตภัณฑ์วิดีโอหลังจากได้รับความยินยอมจากผู้เกี่ยวข้องเท่านั้น และไม่ติดตั้งผลิตภัณฑ์วิดีโอที่มองไม่เห็นได้สูงโดยไม่มีผู้อื่นรู้

2.	 ผลิตภัณฑ์วิดีโอบันทึกภาพเหตุการณ์จริงในช่วงเวลาและพื้นที่ที่เฉพาะเจาะจง ผู้ใช้จะต้องระบุบุบุคคลและสิทธิที่เกี่ยวข้องกับขอบเขตนี้อย่างสมเหตุสมผลล่วงหน้า เพื่อหลีกเลี่ยงการละเมิดภาพ

บุคคล ความเป็นส่วนตัวหรือสิทธิทางกฎหมายอื่น ๆ ของผู้อื่นในขณะที่ปกป้องตัวเองผ่านผลิตภัณฑ์วิดีโอ โดยเฉพาะถ้าคุณเลือกเปิดใช้งานฟังก์ชันบันทึกเสียงบนกล้องของคุณ มันจะจับเสียง 

รวมถึงการสนทนา ภายในระยะการตรวจสอบ เราขอแนะน�ำให้ท�ำการประเมินอย่างละเอียดเกี่ยวกับแหล่งเสียงที่อาจเกิดขึ้นในระยะการตรวจสอบ เพื่อเข้าใจความจ�ำเป็นและความเหมาะสมอ

ย่างเต็มที่ก่อนที่คุณจะเปิดฟังก์ชันการบันทึกเสียง.

3.	 ผลิตภัณฑ์วิดีโอที่ใช้งานจะสร้างข้อมูลเสียงหรือภาพจากฉากจริงอย่างต่อเนื่อง - อาจรวมถึงข้อมูลชีพจรเช่นภาพใบหน้า - ตามการเลือกคุณสมบัติของผู้ใช้. ข้อมูลเช่นนี้สามารถใช้หรือประมวล

ผลเพื่อใช้งานได้ ผลิตภัณฑ์วิดีโอเป็นเครื่องมือเทคโนโลยีเท่านั้น ซึ่งไม่สามารถปฏิบัติตามมาตรฐานทางกฎหมายและจริยธรรมได้เหมือนมนุษย์ในการน�ำข้อมูลไปใช้ตามกฎหมายและถูกต้อง วิธี

และวัตถุประสงค์ของผู้ควบคุมและใช้ข้อมูลที่สร้างขึ้นเป็นสิ่งที่ส�ำคัญ ดังนั้น ผู้ควบคุมข้อมูลจะต้องไม่เพียงเชื่อฟังกฎหมายและระเบียบที่ใช้บังคับอย่างเคร่งครัดเท่านั้น แต่ยังต้องเคารพถึงกฎ

ระเบียบที่ไม่บังคับอย่างรวมถึงสนธิสัญญาระหว่างประเทศ มาตรฐานทางจริยธรรม ประเพณีวัฒนธรรม ความเรียบร้อยของสาธารณะ และประเพณีท้องถิ่น นอกจากนี้เราควรมีความส�ำคัญใน

การคุ้มครองความเป็นส่วนตัวและสิทธิในการถ่ายภาพ และสิทธิอื่น ๆ ที่เป็นสมควร

4.	 ข้อมูลวิดีโอที่สร้างขึ้นอย่างต่อเนื่องโดยผลิตภัณฑ์วิดีโอน�ำพาสิทธิ์ ค่าความส�ำคัญและความต้องการอื่น ๆ ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ดังนั้น มันส�ำคัญมากที่จะรักษาความปลอดภัยของข้อมูล

และป้องกันผลิตภัณฑ์จากการบุกรุกที่เชิงชั่วร้าย ทุกผู้ใช้และผู้ควบคุมข้อมูลควรด�ำเนินมาตรการที่เหมาะสมและจ�ำเป็นทั้งหมดเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในด้านความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์และ

ข้อมูล โดยหลีกเลี่ยงการรั่วไหลข้อมูล การเปิดเผยข้อมูลอย่างไม่ถูกต้องหรือการใช้ข้อมูลอย่างไม่เหมาะสม ซึ่งรวมถึงการตั้งค่าควบคุมการเข้าถึง การเลือกเลือกสร้างสภาพแวดล้อมเครือข่ายที่

เหมาะสมที่สุดส�ำหรับผลิตภัณฑ์วิดีโอที่เชื่อมต่อ การสร้างและปรับปรุงความปลอดภัยของเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง 

5.	 ผลิตภัณฑ์วิดีโอมีส่วนส�ำคัญในการเสริมสร้างความปลอดภัยในสังคมของเรา และเราเชื่อว่าพวกเขาจะยังคงมีบทบาทที่ดีในด้านต่าง ๆ ของชีวิตประจ�ำวันของเราต่อไป การพยายามใด ๆ ในการ

ใช้งานผลิตภัณฑ์เหล่านี้เพื่อละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่ผิดกฎหมายเป็นการขัดข้องกับความส�ำคัญของคุณค่าในนวัตกรรมเทคโนโลยีและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เราขอเสนอให้

ผู้ใช้ทุกคนสร้างวิธีและกฎเกณฑ์ของตัวเองในการประเมินและตรวจสอบการใช้ผลิตภัณฑ์วิดีโอ เพื่อให้แน่ใจว่าผลิตภัณฑ์เหล่านี้ถูกใช้อย่างถูกต้อง อย่างมีความตั้งใจและด้วยความดีใจ
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